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ARQA» akkpeauTTey *KoHE
Oistim Gepy camachiH
capanTamMaay XeHiH/eri
TOyeJCi3 areHTTirl

Carna MEeHeDKMEHTI JKyheci
CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin
JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe

CMX TA E 01-06-040-2018

Jlara 28.08.2018 .
c.3mu3 12

1 JTAUBIHIAFAH:

«ARQA»

AJITBI CO3

caparramaiay JKOHIH/Cr1 TOyelICi3 areHTTIr OKiMIILIri
BACHIBLUJIBIKTBIH CAITA BOUBIHIIIA OKLJII:

aKKpEeIUTTey XKoHe OimiM Oepy camachiH

2 BEKITKEH KOHE 9PEKETKE EHI'I3IVII'EH: «<ARQA» nupekTopbl

OyYHpBIFBIMEH
« » 20
3 JTAUBIHJIAF AHJIAP:

K., No

4 BIPIHIII TEKCEPY MEP3IMI
TEKCEPY MEP3IMAIJII'T
S5 BIPIHIII PET EHI'I3IJIAI

2021 K.
3 KBLI

byn kyxar «ARQA)» AIUpeKTOpBIHBIH PYKCATBHICHI3 TOJBIFBIMEH Hemece Oip

OeniriMeH Keuripyre, koOCUTyTe KOHE TapaTyFa >KaTIaubl.
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ARQA» aKkkpeauTTey jKoHE
Oistim Gepy camachiH

TOyeJCi3 areHTTirl

capanTamMaay XeHiH/eri CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin Jlata 28.08.2018 r.

CMX TA E 01-06-040-2018

Carna MEeHeDKMEHTI JKyheci

JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe c.4us 12

1 HopmaTuBTik cijiTemesep

by Epexene keneci HOpMaTUBTIK KyKaTTapFa cuITeMelep naigaiaHblUIFbIH:

1. MC ISO 9000:2015
MIOJIO’KEHUS U CIIOBAPhY»;

«Cucrema w™eHemxmenTa kadectBa. (OCHOBHBIE

2. MC ISO 9001:2015 «Cucrema MeHe)KMEHTa KauecTBa. TpeboBaHUsA»;

3. CT PK ISO 9001-2016 «Cama MmeHemKMeHT1 xyheci. Tamanrap».

KP CT 1.5-2013 «Kazakcran PecnyOnukacsiHbiH MeMIIEKETTIK CTaHIapTTay
xyheci. CraHmapTTapiblH KYpbUIBICBIHA, OasHIalyblHA, peECcIMAENyiHE KoHE
Ma3MyYHBIHA KOMBLIATHIH JKaJIIIbl TAIANTap»;

KP CT 1.12-2015 «HopwmatuBTik MoTiHIIK Kykartap. CraHmapTTapIbiH
KYpPBUIBICBIHA, OasHAATybIHA, PECIMIIETYiHE KOHE Ma3MYHBbIHA KOWBUIATHIH KAJIBI

TananTap»;

KP CT 1.14-2004 «Kazakcran PecnyOnukacelHbIH ~MeMIIeKeTTIK
CTaHJIapTTay Kyihecl. ¥UbIM CTaHIaPThI»;

CMX TA KII 01-17-007-2018 «KyxatTamansl 6ackapy»;

CMX TA KITI 01-17-009-2018 «Imiki ayaut».

2 AHBIKTaMaJjiap

byn Epexene keneci TepMUHAEP MEH aHBIKTamMaslap KOJIJAAHbUIA/bL:

Bigim O0epy yilbIMBIH
aKKpeauTTey

aKKpEeaUTTEYy OpTraHbIHBIH O11im oepy
KbI3METTEPIHIH Canachl Typajbl 00bEKTUBTI aKIapat
Oepy JKOHE OHBI apTTHIPYJbIH THIMJI TETIKTEPIHIH
OOnMybIH pacTay MakKcaTblHAA AaKKpEIUTTEYiH
OeJNriJIeHreH CTaHAapTTapbliHa (perjaMeHTTEpiHe)
COMKECTITIH TaHy PACiMi.

AKKpeauTTey Opraabl

CTaHAApTTapAbl (perIaMEeHTTEP 11) 931PJICUTIH JKOHE
ojlap d3ipiiereH CcTaHaaprrap (perjaMeHTTep)
Heri3iHjae OuriM Oepy yHbIMAApbIH aKKpPEeAUTTEYAl
YKYPIi3€TiH 3aHJIbl TYJIFaIap.

AKKpeauTTey KeHeci

arqa akKpeIUTTeyaiH KOJJAHBICTaFbl CTAHIAPTTAPHI
HETI31HAE aKKpeIUTTEey HEMece AaKKpEIUTTEYJICH
O0ac TapTy Typaibl, CcOHJaW-ak OutliM Oepy
YUBIMIApBIH JKOHE OuLTiM Oepy YHbIMIaphl iCKe
aceIpaThlH ~ OumiM  Oepy  OarmapiamanapblH
aKKpeJIUTTey Mep3iMIepl MEH IIApTTapbl Typajbl
aTKaNbl Kapay JKoHE IIenIiM KaObuIgay YIImiH
KYpbUIFAaH TYpPakThl Kymbic icTedTiH ARQA
KOHCYJIbTAaTUBTIK-KEHECIII OPTraHbl.

CoIpTKBI 0arasay (BU3HUT)

aKKpEAUTTEY CTaHJapTTapbIHA COMKECTIrHe
Oaranay JKypri3y YIIiH capanTaMa TOOBIHBIH O1J1iM
Oepy yibIMbIHA canapsbl
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ARQA» aKkkpeauTTey jKoHE
Oistim Gepy camachiH
capanramMaay KeHiH/erl
TOyeJCi3 areHTTirl

CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin

CMX TA E 01-06-040-2018

Carna MEeHeDKMEHTI JKyheci

Hata 28.08.2018 r.
c.5m3 12

JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe

HNHCTUTYUMOHANABIK
aKKpeauTTey

aKKpPEAUTTEy OpPTraHbIHBIH OUIIM Oepy YHBIMBIHBIH
camachlH aKKPEIHUTTEy OPTaHBIHBIH MOJIMIICITCH
MopTeOeciHe >KOHE OCNTIICHTeH CTaHAapTTaphiHA
COMKECTITiH Oaraiay mporeci.

AKKpeauTTey/1eH KeHiHri
MOHUTOPUHT

O1im Oepy yibIMbIH/ O11iM Oepy OarapiamaiapbiH
aKKPEAUTTEY KE€3EHIHJI€ areHTTIK )KYPT13€TIH PACIM.

AKKpeauTTey/1eH Keiinri olmim Ooepy  yiBIMIapbIn/ o1TiM oepy

MOHUTOPHHI OOMBIHIIA OarjapiaManapblH aKKpeAUTTEY Ke3eHIHIe OuTiM

ecen oepy YUBIMIApBIHBIH/O1TiM oepy
OarapiiaMagapblHbIH KbI3METIH Oaranay
HOTHXejepl OOWbIHINIA capanTamMaZaH TypaThiH
KyoKar.

Cananbl KaMmTamMachI3 ety | OU1IM Oepy JK9HE OKBITY HOTHKEJIEPIHIH XKOHE THICTI

(Quality Assurance — QA) | KBI3BMETTEpIIH  TYTHIHYIIBIHBIH ~ MOJIMJICITCH
TajanTapblHa COMKECTIIH KaMTaMachl3 €Tyre
OaFbITTAJIFAH PACIMAED.

Binim Oepy Oarmapiamachl | OKBITYJIBIH ~ MakcaTTapbl,  HOTHXeEJIEepl  MEH

Ma3MYHBIH, O151iM Oepy MpOIeCiH YHBIMIACTBIPYIbI,
OJIapJIbl 1CKE achIpy TACLIIEPl MEH 9IICTEPIH, OKBITY
HOTIDKENIepIH Oarajay eJIEeMJIEpIH KaMTHUTHIH
OimiM  OepyaiH  HEri3Tl  cHmarramaiapblHBIH
O1pbIHFall KEIIeHI.

CapanmbLiapasl ipikrey

MEKEMEHIH TajanTapblHa COWKeC capanTamaiblK
JKYMBICTBI JKY3€re achlpy YIIiH capamniibuiapiasl
TapTy nporieci

BimikTiniK apTTHIPY

TEOPHUSIIBIK OLTIM JCHT€HiH apTThIPY, TPAKTUKAIBIK
JaFabLTIap MEH JaFIbUIap bl )KETUIIIPY MaKCcaThIHIA
KYPri3UIeTiH MaMaHIap/abl KOCITITIK OKBITYIBIH Oip

TYDI.

Peakkpeaurrey O11iM Oepy YIBIMBIHBIH KaliTa aKKPEAUTTEYICH OTY
IpoIIeCi.

AKKpeaurTey aKKPEIUTTEy pOCIMiHE KOWBIIATHIH TajalTap bl

CTAHIAPTTAPHI OCINT1JIEHTIH aKKPEUTTEY OPTraHbIHBIH KY)KATTapBhl.

MamaHaaHaBIPBLIFAH aKKpEJIUTTEy OPTaHbIHBIH OKY OPHBIHBIH O11IM Oepy

aKKpeAuTTey OarapaMachblHbIH carachblH MATIMIENITEH
MopTebere  JKOHE  aKKpPEAWTTEY  OPTaHbIHBIH
OCNTUIGHIeH CTaHJIapTTapblHA COMKECTITiH Oaranay
IIPOIIECi.

Capanmbl (y1at. expertus-TaxipuOeni) - ochl canajga Ky3bIpeTi

a3 0Oacka amamaap KapalTblH HeMece IIemIeTiH
Mocesie OoWbIHINA OUTIKTI KOPBITBIHILI HEMece
naipiMaay Oepy YIIH IIaKbIpbUIFaH HEMece
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ARQA» akKKpeaurTey sKoHE CMX TA E 01-06-040-2018

6inim Gepy canachin Carmna MEHEDKMEHTI JKyiieci
capantamMaay »KeHiHer1 Capanumbliapasl ipiktey #oHe OLTIKTUIINH Jlata 28.08.2018 r.
ToyeJIci3 areHTTiri JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe c.6us 12

KaJIJTAHFaH aJaM.
Capanmbliap KeHeci capanrtama TOITAapPBI YCBIHBIMJAPbIHBIH
Axkkpenurrey Keneci OenrinereH —Tananrapra
COMKECTITH capamnTtayabl >Ky3ere achlpy YIIiH
KYpBUIFaH OpraH

3 beariiiep MeH KbICKapTYJiap
Ocnl Epexenie MbIHa1ail KbICKAPTYJIAp KOJJAHbUIAbI:

ARQA ARQA» akkpeautTey xkoHe O11iM Oepy camachlH capanTamaiay
YKOHIHJIET1 TOYEJICI3 areHTTIrl

EXBK EBpomansik xorapsr 0i1iM Oepy KEHICTIr1

ESG EKOKbB-na cananbl KaMTamMachl3 €Tyre apHaJIlFaH CTaHIapTTap MEH
nyckaynbiktap (The Standards and Guidelines for Quality Assurance
in the EHEA)

AK AKKpenuTTey KeHecl

TxKb TexHUKaJBIK )KoHEe KICINTIK O11iM Oepy

bY binim Gepy yibIMbI

BII binim 6epy Garmapiamacsl

CK Capanmibuiap KeHecl

4 Koajany cajiachl
Ocwi Epexxe «ARQA» capanmbuiap/isl ipiKTey jKoHE OUTIKTIIITIH )KOFapbhLUIaTy
TOPTIOIH Oenriiaeimi.
«ARQA» ctaHmapThiH 0apibIK KYpBUIBIMABIK Oemiminenepi KOMAaHaIbl )KOHE
cama MEHEPKMEHTI J)KYHeCiHIH Ky>KaTTaMachbliHa Kipe/i.

5 Kayankepuiiik ’KoHe OKUIETTIKTep
5.1. Ocol Epexeni «KARQA» nmupekTopsl OekiTei.
5.2. Ochl Epexene kepceTuireH MPOIECTEp/ll EHTI3y JKOHE Oackapy YIIiH
KYPBUIBIMJIBIK OeTiMITenep iy Oaciibliapsl xKayar oepel.
5.3. Ocw1 Epexeni a3ipney sxone MC ISO 9001 TtamanTapbiHa CONKECTIT1 YIITiH
cana kp13Meti (Oynan opi - CK) xayantsl 60abl.
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ARQA» akKKpeaurTey sKoHE CMX TA E 01-06-040-2018

6inim Gepy camachiH Carna MEeHeDKMEHTI JKyheci
capanTamMaay XeHiH/eri CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin Jlata 28.08.2018 r.
TOYEJICi3 areHTTiri JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe e 7m12

6 JKannbl epexesiep
6.1. Capanmsuiap BY KpI3MeTIH jkoHE/HeMece o1ap IbiH O11iM 6epy OarmapiaaManapbid
Tayesci3 Oaranay YIIiH )KOHE MEKEMEHIH 1K1 KY’KaTTapbIH 331pJiey HEMeCe KEeTUIpY
OOWMBIHITIA YCHIHBICTAP 931pJIey YIIH TapThUIA b,
6.2. Capamnibl 6arbITTap OoiibIHINA OOTIHEII:
- BY xpI3MeTIH )xoHe/HeMece oapabiH O011iM Oepy OaraapiiamMaliapbiH CHIPTKBI Oaraiay
YOHIHJIET]1 capariibliap;
- MEKEeMEHIH 1Kl KyXXaTTapblH 931pJiey HeMece >KEeTIAipy OONBIHINA YCHIHBICTAp
o3ipJiey OOMBIHINIA capamniibliap.
6.3. Capamniubl exi OarbITTa Ja )KYMbICKA TapThUIYbl MYMKIH
6.4 MEKeMeHIH 1IKi Ky)KaTTapblH 931pJiey HeMece JKEeTUIIIpy OOMBIHINA YCHIHBIMIAP
o3ipiiey JKeHiHjerl capammbiiap BY KbI3METIH jkoHe/HeMece oJIapJblH OuTiM Oepy
OarmapiaManiapblH CBHIPTKbI Oarajay >KeHIHJErl capamniibUiapAblH OUTIKTUIIH
apTTHIpyFa TapPTHUTYbl MYMKIH.
6.5 capanimibl 63 >KYMBICBIH MEKEME JUPEKTOPBIMEH >KacajfaH IIapTTap HETi3iHAe
OPBIHIANIBI.

7 Cunarrama
7.1. CapamniiblHbIH HET13T1 MiHAETTEPl MEH (PYHKITHSIIapbI
7.1.1. BY xoHe/HeMece onap/ibIH O11iM Oepy OaraapiiaManapblHbIH KbI3METIH ChIPTKBI
Oararnay KeHIHJIET1 CapalIIbIHBIH HET13T1 MiHIEeTTepl MeH (DYHKIHMSUTAPHI cCapamniibliap
Typaiisl epexxene kenripiares (CMX TA IT 01-06-007-2018);
7.1.2. MekeMeHIH 11IKI KyXaTTapblH 331pJiey HEMece KeTUIIIpy OOUbIHIIA YCHIHBIMIAP
93ipJiey >KOHIHAET1 CapallIbIHbIH HET13T1 MIHIETTEPl MEH (QyHKIUSIaphI
- MEKEMEHIH 11ITKI KY’KaTTapbl OOMBIHINA KOPBITHIHABLIAP 31pIiey;
- HMHCTHUTYIMOHAIBIK/MaMaHAaHABIPbUIFAH aKKpeIUTTey IeHOepinae OulmM Oepy
YUBIMIAPBIHBIH KBI3METIH ChIPTKBI Oaranay/ OiaiM Oepy OarnapiamMaliapbiH iCKe acbIpy
YKOHIHJICT1 ic-Iapanapra KaTeiCy (KaKeT OOJIFaH JKar1aina);
- OuriM  Oepy yHBIMIApblH HWHCTUTYIHOHAIABIK JKOHE MAaMaHJaH]bIPbUIFaH
AKKpEIUTTEY PACIMIAEPIH KETULNIpy OOMBIHIIA YCBIHBICTapAbl NalblHAAYyFa >KOHE
KapayFra KaTbICy.
7.2. CaparmblHbIH KYKBIKTaphl MEH MIHJICTTEP1
7.2.1. CapanimbIHbIH KYKBIKTaphl MEH MiHJICTTEP1 KBI3MET KOPCETYT'e apHaJIFaH MapTTa
AWKBIH1AJIa bl
7.3. Capamnibliapra KOMbUIATBIH TaJanTap
7.3.1 Xanne! Tananrap
7.3.1.1 Capanmbimap KypaMbl — aKaJeMUSUIBIK  KOFaMIACTBIK  OKIJIJACPIHEH,
CTEHUKXOJIJIEPIIePICH JKOHE CTYACHTTEPICH Kypalabl.
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ARQA» akKKpeaurTey sKoHE CMX TA E 01-06-040-2018

6inim Gepy canachin Carmna MEHEDKMEHTI JKyiieci
capanTamMaay XeHiH/eri CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin Jlata 28.08.2018 r.
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7.3.1.2 BY KpI3MeTiH jKoHe/Hemece oJap/iblH OuliM Oepy OarapiiamManapblH ChIPTKbI
Oaranay OoifbIHIIA capanTaMalblK XYMbBICKA TapTy Ke3iHJE IpiKTey KpuTepuiliepi
caparmbiiap Typaibl epexene kentipiuiren (CMXX TA 01-06-007-2018);

7.3.1.2 MekeMeHIH IIIKI KYKaTTapblH d3Ipjey HeMmece >KeTulipy OoMbIHIa
YCBIHBIMIAP/BI 93ipyiey OOWBIHINA capanTaMalblK KYMBICKA TapTy YIIIH KOCHIMIIIA
TajanTap OenriieHenl:

- OuTiM Oepy cajachIHIAFBl capanTaMallblK KOFaMIaCThIKKA KaThICY;

- OLTiM camachlH KamTaMachl3 €Ty Macesenepl OOMbIHIIA FhUIBIMU J9PEXecl MEH
FBUIBIMU MaKaJlaJlapbIHBIH OOJTYHI.

7.4. Capanmbuiap/ibl ipikTey OOMBIHIIA )KYMBICTHI YUBIMIACTBIPY

7.4.1. CapanTaMalbIK >KYMBICKa TapTy TOPTIOi:

- capalllblHbIH KaHAUAATYpachlH YMITKEpIIH ©TiHiMiH, BY¥ calittapeinga Oap
TyHiHAEMeNep i 3epjeney Heri3iHAe HeMece OYpbIH TapThUIFaH CapamiibLIapibiH
YCBHIHBICHI OOMBIHINA JeNapTaMeHT TUPEKTOPbl HeMece [lenmapTameHT yiliecTipyiiici
TaHJaU bl

- IeTIapTaMeHT TUPEKTOPhl HeMmece JlemaprameHT yinectipymrici bY GacmibuiapeiHan
(mpopekTopaapaaH, IeKaHaapaaH, kadeapa MEHrepyIIijaepiHeH )KoHe T. 0.) 6omKamM bl
capariibira MmikKip >KUHANIbI;

- JIeMapTaMeHT JUPEKTOpbl Hemece JlemapTaMeHT YWIeCTIpYyIiCl THICTI KYMBICTBI
OpBIH/AY YIIIH CapaliIbHbIH aJIJIbIH aJia KeJiCIMIH anajibl;

- capanuibliapra ipikrenred kanauaartapasl CK ycbiHa b,

- CK oH memiM KaObUiaaraH >Kargaiija JUPEKTOP KYMBICTbI OpBbIHAAyFa IIapT
Kacaupl.

7.5. CapanmbuiapibiH OUTIKTUIITIH apTThIPY OOMBIHILA KYMBICTHI YHBIMAACTBIPY
7.5.1. Capanuubuiap/iblH, OUTIKTUIINIH OacTanKkbl apTThIPy MEKeMe KbI3METKepJiepi
OTKI3€TIH OKBITY CEMHHAphl apKbUIbI JKy3ere achlpbuiafbl. CeMUHAPIBIH COTTI OTYl
capariibiFa THICT1 cepTu(dUKaT allyFa MYMKIHIIK Oepei;

7.5.2. Capanibl MpaKTUKAJIBIK TOXKIPpUOE MEH KOochIMIla Ky3blperTepal bY KbI3MeTiH
KOHE/HeMece oyapJblH OuliM Oepy OarmapiamManapbiH CHIPTKbI Oaranay OOWbIHINA
KYMBIC OapBICHIHIA alabl;

7.5.2. AnbiaraH OUTiKTLUTIK qeHreiin CapanTaMaiblK KeHeC Oaranaiibl;

7.5.3. Capantama KeHeCiHIH OH IemrimMi OosifaH ke3ne capammbl  ARQA
capaniibUIapbIHBIH TI3UTIMIHE €HTI3UIeNl KOHE OFaH 5 JKbIJI Mep3iMre capariibl
ceptuduKarsl 6epine.

7.6. ARQA capanuibiiap Ti3UTIMIHEH WIBIFApy MIapTTaphI:

- capalllubIHbIH O0cbl EpexxeHi Hemece capaniiblHbIH OJel KOJEKCIH 0y3y (akTuiepiH
AHBIKTAYBI;

- capambIHBIH 0chl Epeke meHOepiHaeri bIHTHIMAKTACTHIKTaH 0ac TapTyhl;

- capanuibl cepTU(UKATBIHBIH KOJIIaHbUTY MEP3IMIHIH asKTaTyBhl.
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8 Cakray koHe Tapaty
8.1. bekitinren Epexeni (tynHyckanbl) CK-nma cakrayra OepreHi yIIH o31pJeylii
KayanTbl OOJaIbI.
8.2. Ocwi Epexenin ecentik kemripmenepin xioepyi CK sxysere acbipajibl.
8.3. Epexenin kemipMecin cakrayra CK »xayanThbl.

9 O3repicrep eHrizy TopTiodi

9.1. Ozrepicrep xkoHe (HeMece) TOJBIKTBIpYJIap OHBI JKETUIIIPY MaKcaThIHIa
KOJIJTAHBICTAFbl €PEXKEre SHI131Ie/].

9.2. OKy OpBIHIAPBIHBIH, CTCHKXOJACPICPAiH  e3repicTep JkoHe (Hemece)
TOJIBIKTRIPYJIAp €HT13y Typajbl oTiHIIITEpl (OY1aH opi-©TiHIII) OCBIHAAN 63repiCTepIiH
KOHE (HEMece) TOJBIKTBIPYJIApbIH KaXKETTUIITTH HET13Iel OTBIPHII, €pKiH HbICaAaHIA
Kacaapl.

9.3. OrinimTep arqa-ra xidepineni e-mail:office@arqga.kz.
9.4. ARQA eTiHIIITEp/IIH HET13/UIITT MEH OPBIH/IbUIBIFbIHA CapanTaMa KYpri3e/l.

9.5. Epexere esrepicTep koHe (Hemece) TONBIKTBIpyJap eHrizyai ARQA xyszere
acChIPaJIbI.

9.6. CapantamanaH KeiiH KOJJAHBICTaFbl EpEXKEre e3repicTep XoHe (Hemece)
TONBIKTRIpYTIap ARQA JupekTopbIHBIH OYHUpBIFBIMEH Oe€kiTiieni, ojap jkaHa
peaKiusia MbIFapbUIaabl XKOHE CAaUTTa OpHAIACTHIPHIIAAB WWW.arqa.kz.

9.7. Epexere esrepicrepii "esrepicTepil Tipkey maparbiHia" MiHACTTI Oenrici 6ap
CK kpI3METKEpi eHT13€e/11.

3anpemaeTc51 HECAaHKIIMOHUPOBAHHOC KOITMPOBAHNUEC TOKYMCEHTA



ARQA» akkpemuTTey jKoHE CMX TA E 01-06-040-2018

6inim Gepy canachin Carmna MEHEDKMEHTI JKyiieci
capanTamMaay XeHiH/eri CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin Jlata 28.08.2018 r.
ToyeJIci3 areHTTiri JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe c. 10 u3 12

A KOCBIMIIIACKI
(MiHIETTI)

KeJicy naparsbl

Jlaya3pIMbl ATBbI-JKOHI Jara KoJibl

O KOCBIMIIACHI
(MiHIETTI)

Tanbicy nmaparbl

Jlaya3bIMbl ATBI-’KOHI Jara Koubl

3aHp€HIaCTC${ HECAaHKIIMOHUPOBAHHOC KOITMPOBAHNUEC TOKYMCEHTA




ARQA» akKpeauTTey KoHe CMX TA E 01-06-040-2018

6inim Gepy canachin Carmna MEHEDKMEHTI JKyiieci
capanTamMaay XeHiH/eri CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin Jlata 28.08.2018 r.
ToyeJIci3 areHTTiri JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe c. 11 m3 12

b KochIMIIachI
(MiHIETTI)

O3repicrep Tipkey naparpl

ITapak (0eT) HOMeEPpI O3repic
pak (oer) = Bapa P On
e3re | aybICTBIP | Ka | JKOUBLI sKacaraH
o3r | XabdapJ bIK | Jla bIH
pre BbLIIFaH HA FaH HBIH
Ne | ama Ne nmapa | ta KOJI
K aThbl- o
JKOHI
B KocbIMIIIachI
(MiHIETTI)
Mep3iMaik TekcepyJiepi ecenke ajay naparbl
Texcepy kacaraH Tekce
Texcepy Py Py Eckepryaep
TYJIFAHBIH aThI- sKacaFaHHBIH
AaTaAChI . TY’KbIPBIMIAPBI
JKOHI KOJIBI

3ar1pemaeTca HECAaHKIIMOHUPOBAHHOC KOITMPOBAHNUEC TOKYMCEHTA




ARQA» akKKpeaurTey sKoHE CMX TA E 01-06-040-2018

6inim Gepy canachin Carmna MEHEDKMEHTI JKyiieci
capanTamMaay XeHiH/eri CapanmsbLiapasl ipikrey xoHe OLTIKTiIirin Jlata 28.08.2018 r.
ToyeJIci3 areHTTiri JKOFapsbLIaTy Typajibl Epexe c. 12 w3 12

I' KocbIMIIIachI
(aHBIKTaMaJIbIK)

bubimorpagusn

1. «bimim typans» Kazakcran PecnyOnukacbiasia 2007 sKbUTFBI 27 MIIASACTI
Ne 319 - III KP3 3ansr (11.08.2018 >x.xarmaii OOHbIHIIA ©3repiCTEPMEH >KOHE
TOJIBIKTBIPYJIAPMEH ).

2. 30.05.2017 xynri «<ARQA» arenTiriniH XKaprpIchl

3. MC 1SO 9000:2015 «Cucrema wmeHemxkMeHTa KadecTBa. (OCHOBHBIC
TIOJIOKCHUS U CIIOBAPhY;

4. MC ISO 9001:2015 «Cucrema MeHeKMEHTa KauecTBa. TpeboBaHUA»;

5. CT PK ISO 9001-2016 «Camna meHnemxmeHTI xyieci. Tamanrap».

6. CMX TA C 01-12-001-2018 «Cama MEHEIKMEHTI JKYHECiHIH
KyKaTTaMachlH KypyFa, OasHmayra oHE peciMieyre KOWBUIATBHIH IKaJIIbl
TajganTap»,

7. CMX KII 01-17-007-2018 «KyxaTTamaHbl 0ackapy»;

8. CMX KII 01-17-009-2018 «Imiki ayaur»

3anpemaeTc51 HECAaHKIIMOHUPOBAHHOC KOITMPOBAHNUEC TOKYMCEHTA
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